Претензия
с требованием возместить убытки и выплатить пени
 
                          Директору ______________________________
                                     (укажите полное наименование
                          ________________________________________
                                   исполнителя и его адрес)
                          от _____________________________________
                                  (укажите свою фамилию, имя,
                          ________________________________________
                                      отчество и адрес)
 
ПРЕТЕНЗИЯ
 
    "__" __________ 20__ г. я заключила договор на ремонт квартиры по адресу: __________________________________. Стоимость ремонтных работ была определена в договоре в сумме ___________________. Срок начала работ по договору - "__" ____________ 20__ г. До настоящего времени ("__" ____________ 20__ г.) ремонтные работы в квартире не начаты.
    В   соответствии   со   ст. 28   Закона   РФ  "О  защите  прав потребителей"  прошу  расторгнуть  наш  договор  и  возместить мне убытки,  причиненные  ненадлежащим  выполнением   работ:  оплатить стоимость  ремонтных  работ,  выполненных третьим  лицом,  в сумме
_____________________ (копия счета прилагается), а также выплатить пени за нарушение срока начала работ в сумме _____________________ (___ дней на три процента цены выполнения работы).
 
    Приложение:
    копия договора;
    копия договора третьего лица.
 
    _________________ подпись
    "___" ___________ 2016г.

